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1. Algemeen

Deze Algemene Voorwaarden gelden voor overeenkomsten over koop van voertuigen tussen
Qvans en kopers die handelen voor doeleinden die binnen hun bedrijfs- of beroepsactiviteit
vallen en dus als B2B-klant beschouwd worden.

Afwijkingen zijn uitsluitend geldig wanneer deze door beide partijen schriftelijk zijn vastgelegd.
Met afwijkingen worden ook aanvullingen of uitbreidingen van deze Algemene Voorwaarden
bedoeld.

Qvans heeft het recht om deze Algemene Voorwaarden te wijzigen. Uitsluitend deze
Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op al de aanbiedingen en overeenkomsten van
Qvans, ongeacht een eventuele (eerdere) wijziging van de Koper zijn algemene
voorwaarden.

2. Definities

Voertuig: een personenauto of bestelwagen met een totaalgewicht inclusief laadvermogen
van maximaal 3.500kg;

Overeenkomst: de overeenkomst van koop en verkoop van een nieuw of gebruikt voertuig;
Verkoper of Qvans: degene die een nieuw of gebruikt voertuig verkoopt aan een koper;
Koper: degene die een nieuw of gebruikt voertuig koopt voor doeleinden die binnen zijn
bedrijfs- of beroepsactiviteit vallen;

3. Totstandkoming van de overeenkomst

Alle aanbiedingen die Qvans doet over onder andere prijzen, modellen, uitvoeringen, etc. zijn
vrijblijvend. Elk aanbod wordt gedaan op basis van de prijzen en specificaties die op dat
moment gelden. Omschrijvingen (zoals o.a. afbeeldingen en tekeningen) zijn zo nauwkeurig
mogelijk maar zijn voor Qvans niet bindend.

Bij ondertekening van de bestelbon door beide Partijen, stemt Qvans ermee in het Voertuig
zoals beschreven op de bestelbon te verkopen aan de Koper en stemt de Koper ermee in het
Voertuig te kopen overeenkomstig de bepaling van de Overeenkomst. Qvans behoudt zich
het recht om kleine wijzigingen aan de specificaties aan te brengen. Bij een tussentijdse
modelwijziging mag Qvans de technisch noodzakelijke wijzigingen aanbrengen in het
Voertuig, de uitrusting en/of hun onderdelen of accessoires van het Voertuig.



Prijzen

De prijs die van toepassing is, is de prijs die wordt vermeld op de bestelbon (de “Prijs”). Tenzij
duidelijk anders vermeldt, is de vermelde Prijs exclusief BTW, transportkosten, verzekeringen,
keuringskosten, etc.

Nadat de Overeenkomst is gesloten, kan de Prijs eenzijdig worden gewijzigd door Qvans. Het
gaat om omstandigheden zoals een wetswijziging, invoering van nieuwe heffingen door de
overheid, een aanzienlijk en aantoonbare prijsstijging van de fabrieksprijzen of
importeursprijzen, inflatie, etc. Qvans zal de Koper verwittigen indien dergelijke prijsstijging
noodzakelijk is. Indien de Koper een dergelijke prijsstijging niet aanvaard, kan de Koper de
Overeenkomst annuleren.

Tenzij anders vermeld op de bestelbon, zal de betaling geschieden door middel van
bankoverschrijving. Qvans mag aan de Koper een voorschot of aanbetaling vragen die vermeld
wordt op de bestelbon. De totale Prijs dient uiterlijk voor de overeengekomen leveringsdatum
volledig te zijn voldaan. Qvans is niet verplicht om het Voertuig te leveren voordat de volledige
betaling gebeurd is. Indien de betaling niet wordt verricht in overeenstemming met dit artikel,
stuurt Qvans één betalingsherinnering aan de Koper. Indien de volledige betaling niet binnen
vijf (5) werkdagen na de datum van de betalingsherinnering is ontvangen, heeft Qvans het recht
om de Overeenkomst onmiddellijk en zonder enige kennisgeving te beéindigen.

Eigendoms- en risico overdracht

De eigendom en het eigendomsrecht van het Voertuig gaan pas over op de Koper na
volledige betaling van de Prijs. Indien het Voertuig aan de Koper werd geleverd voordat
Qvans de betaling van de Prijs heeft ontvangen, is Qvans gerechtigd het Voertuig zonder
verdere mededeling terug in bezit te nemen. Alle kosten die voortvioeien uit een dergelijke
terugname vallen ten laste van de Koper. Zolang de eigendom van het Voertuig niet op de
Koper is overgegaan, mag de Koper deze zaken niet verpanden, in eigendom overdragen en
ook mag hij niet een derde een ander recht op het Voertuig geven.

Levering

De leveringslocatie en -datum is aangeduid op de bestelbon. Eerdere levering door Qvans is
altijd toegestaan. Partijen kunnen afspreken dat er later zal worden geleverd. Als er geen
leveringsdatum is afgesproken tussen de partijen, zal Qvans de Koper tijdig schriftelijk
melden wanneer het Voertuig kan worden geleverd. Leveringstermijnen zijn altijd indicatief.
Niet-tijdige levering door Qvans is geen reden voor de Koper om de Overeenkomst te
ontbinden. Een uitzondering geldt voor de situatie dat er op de Overeenkomst concreet een
leveringstermijn is afgesproken, terwijl deze termijn met meer dan 60% is overschreden. Na
deze overschrijding moet de Koper Qvans schriftelijk in gebreke stellen. Zijn er vervolgens 30
dagen verstreken nadat de schriftelijke ingebrekestelling werd ontvangen door Qvans, dan is
de Qvans in verzuim en kan de Koper de Overeenkomst ontbinden.

Bij levering van het Voertuig zal de Koper het Voertuig onmiddellijk inspecteren en
onderzoeken. Indien de Koper ontdekt dat het Voertuig gebreken vertoont die duidelijk
worden bij een redelijke visuele inspectie (bv. transportschade), zal de Koper Qvans hiervan
schriftelijk op de hoogte stellen onmiddellijk en ten laatste binnen 5 dagen na levering van het
Voertuig. Bij tijdige reclamatie door de Koper, zal de Koper Qvans in de gelegenheid moeten
stellen de klacht te controleren. Indien de klacht door Qvans gegrond wordt bevonden, zal
Qvans de nodige tijd gegeven moeten worden om de vereiste maatregelen te treffen.



Reclamatie geeft de Koper geen recht op opschorting van zijn betalingsverplichtingen of
verrekening.

Tijdig ingediende klachten zullen niet in behandeling worden genomen, indien blijkt dat de
Koper zelf of een derde iets aan het Voertuig zou hebben gewijzigd of hersteld, behoudens in
het geval Qvans daarvoor vooraf uitdrukkelijke schriftelijke toestemming heeft gegeven.

Financiering en de mogelijkheid om van de Overeenkomst af te zien.

Ingeval de Koper beroep doet op een financiering, zal hiervan op de bestelbon melding
worden gemaakt. Indien op de bestelbon is vermeld dat de Overeenkomst werd gesloten
onder opschortende voorwaarde van de toekenning van een financiering zonder de
tussenkomst van Qvans en indien de financiering wordt geweigerd door de kredietinstelling,
wordt de Overeenkomst geacht niet te hebben bestaan en heeft de Koper recht op een
onmiddellijke terugbetaling van het eventueel betaalde voorschot onder de volgende
voorwaarde:

- de Koper dient Qvans per aangetekende brief binnen de 7 dagen na de

ondertekening van de bestelbon in kennis te stellen van de weigering van de

financiering;

Ook indien de Overeenkomst wordt gesloten onder de opschortende voorwaarde van de
toekenning van een financiering, is de opgegeven leveringstermijn of -datum louter indicatief
zoals bepaald in artikel 6. Na de kennisgeving van het verkrijgen van de financiering, dienen
partijen tot een definitief akkoord te komen omtrent de leveringstermijn en/of —datum.

Verkoop met overname van een tweedehandsvoertuig.

Indien de bestelbon melding maakt van de overname door Qvans van een
tweedehandsvoertuig van de Koper, dan is deze overname afhankelijk van (i) de levering van
het bestelde Voertuig door Qvans, (ii) het bewijs dat de Koper eigenaar is van het over te
nemen voertuig en meer bepaald dat alle verbintenissen betreffende een eventuele
financiering zijn uitgevoerd.

De overnamewaarde van een tweedehandsvoertuig, overeengekomen op de bestelbon is
definitief, voor zover de staat van het tweedehandsvoertuig op het ogenblik van zijn levering
door de Koper aan Qvans volledig overeenstemt met de beschrijving ervan op de bestelbon,
met uitzondering van kleine voor Qvans niet-essentiéle details.

Indien de overnamewaarde van een tweedehandsvoertuig vermindert door de laattijdige
levering van het bestelde Voertuig aan de Koper, dan is dit voor rekening van de Qvans.

Overeenstemming van het voertuig — garantie

Op een nieuw Voertuig geldt alleen de door fabrikant of importeur uitgegeven
fabrieksgarantie. Garantie op een tweedehands Voertuig wordt uitgesloten tenzij schriftelijk
anders overeengekomen. Krijgt Qvans kennis van een terugroepactie van de fabrikant
vanwege een gebrek aan een nieuw Voertuig dan verwittigt Qvans schriftelijk meteen de
Koper. Na ontvangst van deze schriftelijk kennisgeving dient de Koper zich onverwijld tot een
merkdealer van zijn keuze te begeven ten einde de terugroepactie te laten uitvoeren. Indien
de Koper hier geen gevolg aan geeft, kunnen alle mogelijke aanspraken van de Koper komen
te vervallen. Dit brengt met zich mee dat zowel Qvans en de fabrikant niet aansprakelijk
zullen zijn voor de door de Koper geleden schade of eventuele vervolgschade.
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Aansprakelijkheid

Qvans is niet verantwoordelijk voor een gebrek aan overeenstemming waarvan de Koper bij
het sluiten van de Overeenkomst op de hoogte werd gesteld of redelijkerwijs niet onkundig
kon zijn.

Qvans kan in geen geval aansprakelijk worden gesteld voor schade, verlies of defecten die te
wijten zijn aan een foutief gebruik van het Voertuig of slijtage.

Overmacht

Qvans behoudt zich het recht voor om de Overeenkomst te annuleren in geval van
overmacht. Onder overmacht wordt verstaan: de uitvoering van haar bedrijf wordt verhinderd
of vertraagd of belemmerd door omstandigheden die verder gaan dan de redelijke controle
van Qvans, met inbegrip van, maar niet beperkt tot natuurrampen, overheidsacties, terrorisme
of de dreiging van terrorisme, oorlog of nationale noodtoestand, oproer, binnenlandse
onlusten, brand, explosie, overstroming, storingen in energievoorziening, fabrieks- of
bedrijfsstoring van welke aard dan ook, epidemie, uitsluitingen, industriéle stakingen of
andere arbeidsconflicten, transportbelemmeringen, onverwachte kostenstijgingen of
beperkingen of vertragingen die van invloed zijn op vervoerders of onvermogen of vertraging
bij het verkrijgen van voorraden van voldoende of geschikt materiaal.

Qvans zal de Koper in geval van overmacht zo spoedig mogelijk op de hoogte stellen via een
schriftelijke mededeling waarin staat of levering nog mogelijk is en zo ja, binnen welke
termijn. Indien de levering langer zal duren dan de afgesproken levertermijn plus 3 maanden,
dan mag de Overeenkomst ontbonden worden. Ingeval de Overeenkomst wordt ontbonden
door overmacht, is Qvans geen schadevergoeding verschuldigd aan de Koper.

Auteursrecht

Alle handelsmerken, logo's, teksten, afbeeldingen en andere gegevens op onze website zijn
auteursrechtelijk beschermd. De verandering, verdere verwerking en gebruik van media in
alle soorten is strikt verboden. Een ander gebruik is alleen mogelijk na schriftelijke
toestemming van QVans.

Het ongeoorloofde gebruik van onze informatie, zoals logo's of handelsmerken van derden,
die op de website getoond worden, schenden onze rechten en de rechten van derden. Dit is
niet toegestaan.

Bewijs

In de voorafgaande bepalingen geldt de “aangetekende” vorm van het geschrift enkel ten titel
van bewijs.



14. Toepasselijk recht

15.

De Overeenkomst wordt uitsluitend beheerst door en geinterpreteerd in overeenstemming
met het Belgisch recht. De rechtbanken van het arrondissement Antwerpen, afdeling
Antwerpen zijn uitsluitend bevoegd om kennis te nemen van ieder geschil dat uit de
Overeenkomst voortvloeit.

Persoonsgegevens

Qvans hecht belang aan de privacy van de Koper en bezoekers van haar website. Qvans is
gebonden aan de wet op Privacy. Meer informatie vindt u in het privacy beleid van Qvans op
www.Q-vans.be.



